
	

一滴	 Paddle	＆	 Mountain	Guideのプログラムに参加予定の皆様	
	

新型コロナウイルスの完成拡大に伴い、当社でも感染症対策として以下の対策を実施します。参加す
る上で非常に不自由な思いをさせてしまいますがご了承いただき、お互いに納得した状態で楽しんで
いただければと思います。	
以下の対策は関係省庁の指針を参考に作成しています。内容は随時変更する可能瀬があります。一滴
の感染症に関するガイドラインを全てご覧になりたい方は、メールにてお問い合わせください。	
	

また、自身の感染や、感染者との接触、濃厚接触者との接触により、急にツアーを中止する可能性が
あります。急な旅行の中止に伴う補償はいたしません、予めご了承ください。	
また、感染症による急なキャンセルによる、キャンセル料の請求は行いません。	
	

【スタッフがしていること】	
・毎日朝夕検温しています。37.0℃以上の熱が２回続いた場合はツアーを中止にします	
・ツアー前後の受付等ではマスクを着用します	
・おやつを提供するツアーはゲストの希望があれば提供をしません。その場合はツアー代金を￥500off
にします	
・ツアーとツアーの間隔を最低 90分あけ、レンタルギアの消毒を行います	
・レンタルギアはツアー終了後には毎回消毒し、1日の終了時には洗浄します	
・冬のツアーは原則として 1日 1組とします	
	

【ゲストの皆さまんお願いすること】	
・一滴のプログラムはプライベートスタイルになりますが、同一グループ内での感染に関して責任は
負えません	
・利用施設によっては使用方法を制限する可能性があります	
・緊急事態宣言が出ているエリアから公共交通機関を使ってこられる方は、移動中は必ずマスク着用
し、周囲との距離を確保し、極力飲食を控えた行動を意識していただく。	
・受付時の会話や車内で一緒になる場合はマスクの着用をお願いします	
・車での移動は極力それぞれにしますが、一緒になる場合はマスク着用し窓は開けさせていただきま
す	
・観光目的で営業している施設以外は極力立ち寄らずにいらしてください	
・旅行前にご自宅を出る際には検温していただき、平熱比+1℃以上の熱があった場合はツアーの参加
を見合わせて頂く可能性があります	
・ツアー集合時に非接触型の体温計にて検温させていただきます。平熱比+1℃以上の場合は再度脇の
下にて検温せ、平熱比+1℃以上の場合はツアーの参加を見合わせていただきます	
・半月（15日）以内に濃厚接触者となった場合や、感染後半月以内の参加、または感染を疑われる症
状がある場合の参加はお断りします	
・ツアー参加後 2週間以内に感染が確認された場合は速やかに、当社までご連絡をお願いします	
・宿泊を伴うツアーでは日常行動を共にする方以外は別々の部屋に泊まることとします	
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